
Ausencia de estudiante debido al Covid-19 
Una guía de referencia rápida para los padres y el personal   (septiembre de 2020) 

Qué hacer si... Acción necesaria Regrese su hijo/a a la 
escuela cuando... 

... mi hijo/a tiene síntomas de 
Covid-19. 
 
 
 
 

 

- No venga a la escuela 
- Póngase en contacto con la escuela para 
informarnos 
- mantenga a toda la familia en la casa en 
cuarentena  
 - Obtenga una prueba  
 - Informe a la escuela inmediatamente sobre 
el resultado de la prueba 

... la prueba vuelve negativa o  ha 
transcurrido un período de 10 días 
desde que comenzaron los síntomas y su 
hijo/a se siente bien. 

... mi hijo da positivo para 
Covid-19. 

- No venga a la escuela. 
- Póngase en contacto con la escuela para 
informarnos. 
- Concuerde una fecha para un posible retorno 
a la escuela (mínimo de 10 días). 
- mantengase en cuarentena. 

... han pasado 10 días desde que 
comenzaron los síntomas, incluso si 
todavía tiene tos o pérdida de 
sabor/olor.  (Estos síntomas pueden 
durar varias semanas.) 
Y su hijo/a se siente bien.  

... mi hijo/a prueba negativo. - Póngase en contacto con la escuela para 
informarnos. 
- concuerde cuándo su hijo/a puede regresar 
(el mismo día/o el día siguiente). 

... la prueba resulta negativa. 

... mi hijo está enfermo con 
síntomas no relacionados con 
Covid-19. 

- No venga a la escuela. 
- Póngase en contacto con la escuela para 
informarnos. 
- Llame a la escuela cada día de la enfermedad. 

... después de 48 horas después del 
último episodio de enfermedad o 
diarrea (según las reglas de asistencia 
escolar) 

... alguien en casa tiene 
síntomas de Covid-19. 

- No venga a la escuela. 
- Póngase en contacto con la escuela para 
informarnos. 
-  mantenga a toda la familia en la casa en 
cuarentena  
 - La persona con sintomas debe hacerse una 
prueba. 
 - Informe a la escuela inmediatamente sobre 
el resultado de la prueba. 

... la prueba vuelve negativa. 

... alguien en mi casa da 
positivo para Covid-19. 

- No venga a la escuela. 
- Póngase en contacto con la escuela para 
informarnos. 
- Concuerde una fecha para un posible retorno 
a la escuela (mínimo de 14 días). 
-  mantenga a toda la casa en cuarentena. 

... han transcurrido 14 dias de 
cuarentena para su hijo/a.  

... Por medio del programa de 
prueba y seguimiento del NHS 
han identificado a mi hijo/a 
como un contacto cercano a 
alguien con síntomas del 
covid-19 confirmado. 

- No venga a la escuela. 
- Póngase en contacto con la escuela para 
informarnos. 
-  Concuerde una fecha para un posible 
retorno a la escuela (mínimo de 14 días). 
 

…han transcurrido 14 dias de 
cuarentena para su hijo/a. 

Por medio del programa de 
prueba y seguimiento del NHS 
han identificado a un 
miembro de la casa (que no 
sea mi hijo/a) como un 
contacto cercano a alguien 
con síntomas de Covid-19 
confirmado. 

- La persona infectada debe ponerse en 
cuarentena durante 14 días. 
- Su hijo/a puede seguir asistiendo a la escuela.  

... Su hijo/a puede seguir asistiendo a la 
escuela. 

... el hermano/la hermana de 
mi hijo/a que asiste a otra 
escuela ha sido enviado de 
regreso a casa para auto-

- El hermano/la hermana debe estar en 
cuarentena durante 14 días. 
- Su hijo/a puede seguir asistiendo a la escuela. 
 

... su hijo/a puede seguir asistiendo a la 
escuela 



 

aislarse debido a un caso 
positivo en su escuela. 

... mi hijo/a ha viajado al 
extranjero desde un país o 
territorio que NO figura en la 
lista de países exentos. 

Si regresa de un destino donde se necesita 
cuarentena*: 
- mínimo de 14 días de autoaislado para todos 
los que viajaron. 
- Póngase en contacto con la escuela para 
informarnos que está de vuelta en el país y 
acordaremos una fecha más temprana para un 
posible regreso a la escuela. 
 - Autoaislado de toda la casa. 
 
*Oficina de Asuntos Exteriores, del 
Commonwealth y desarrollo (FCDO)  – para 
obtener información actualizada sobre viajes 

... se ha completado el período de 
cuarentena de 14 días. 

... mi hijo/a ha vuelto de un 
pais o territorio extranjero  
que figura en la lista de paises 
exentos. 

Si ha regresado de un destino donde NO se 
necesita cuarentena: 
- Compruebe la lista actual de países y 
territorios exentos  para confirmar que el país 
desde o por el que ha viajado está en la lista de 
exentos. 
- Llame a la escuela encuanto al Reino Unido y 
concuerde una fecha de regreso a la escuela. 

... haya llamado a la oficina de la escuela 
despues de volver al Reino Unido para 
discutir la situacion. (la oficina le hará 
algunas preguntas sobre su viaje). 

... He regresado de un país 
extranjero que me obliga a 
ponerme en cuarentena (pero 
mi hijo/a no viajó conmigo). 

- Mientras usted no tenga o no ha tenido 
síntomas en los últimos 14 días, su hijo/a puede 
continuar asistiendo a la escuela. 
- La persona que ha viajado NO DEBE salir de la 
casa, incluyendo hacer recogidas y entregas 
(por favor, póngase en contacto con la escuela 
si necesita apoyo para llevar a su hijo/a a la 
escuela). 

... su hijo/a puede seguir asistiendo a la 
escuela 

... hemos recibido consejo 
médico de que mi hijo/a debe 
mantenerse protegido por 
razones medicas. 

- No venga a la escuela. 
- Póngase en contacto con la escuela para 
informarnos. 
- Mantenga a su hijo/a protegido hasta que se 
le informe de que las restricciones se levantan y 
ya no necesita proteccion. 

... la escuela le informa que se han 
levantado restricciones y que su hijo/a 
puede regresar a la escuela de nuevo. 
... usted recibe consejo médico que su 
hijo/a pueda regresar a la escuela. 

... el agrupamiento escolar de 
mi hijo/a está comprometido 
debido a un caso de Covid-19 
en la escuela. 

- Su hijo/a no debe venir a la escuela. 
- Apoyar a su hijo/a en casa con educación 
remota proporcionada por su escuela. 
- Su hijo/a tendrá que auto-aislarse durante 14 
días. 
- En caso de otros hermanos en la escuela, 
ellos pueden seguir asistiendo. 

... La escuela informa que el 
agrupamiento escolar sera reinstalado.  

... No consigo obtener una 
prueba para alguien en la casa 
que tiene síntomas. 

Si no puede hacer una prueba en los primeros 
5 días de la persona tener síntomas, su hijo/a 
y todas las personas en la casa deben 
permanecer en cuarentena durante 14 días. 
Cualquier otra persona en su red de apoyo 
también debe quedarse en casa. 

... su hijo/a ha completado 14 días de 
cuarentena. 
 

https://www.gov.uk/government/organisations/foreign-commonwealth-development-office
https://www.gov.uk/government/organisations/foreign-commonwealth-development-office
https://www.gov.uk/guidance/coronavirus-covid-19-countries-and-territories-exempt-from-advice-against-all-but-essential-international-travel
https://www.gov.uk/guidance/coronavirus-covid-19-countries-and-territories-exempt-from-advice-against-all-but-essential-international-travel

